
Formulář pro odstoupení od kupní smlouvy
(určený pro spotřebitele podle § 1829 občanského zákoníku)

Adresát
Artfloor.cz s.r.o. – EpoxyLab
Horní Domaslavice 194
739 51 Horní Domaslavice
E-mail: shop  @epoxylab.cz  

Oznámení o odstoupení od smlouvy
Tímto oznamuji, že odstupuji od kupní smlouvy na níže uvedené zboží:

Číslo objednávky: ________________________________

Číslo faktury: ___________________________________

Název vráceného zboží: ____________________________

Datum objednání: _________________________________

Datum převzetí zboží: _____________________________

Údaje zákazníka

Jméno a příjmení: ________________________________

Adresa: _________________________________________

Telefon: ________________________________________

E-mail: _________________________________________

Vrácení kupní ceny

Číslo učtu: ______________________________________

Důvod vrácení (nepovinné)

□ Nevyhovující vlastnosti výrobku
□ Objednal/a jsem nesprávný produkt
□ Produkt nesplnil očekávání
□ Jiný důvod: _________________________________

Prohlášení zákazníka

Beru na vědomí, že odstoupení od smlouvy je možné do 14 dnů od převzetí zboží.

Datum: ____________________

Podpis zákazníka: ________________________________
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